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Prólogo 
 
Sistémica, Cibernética e Informática son tres áreas muy relacionadas e integradoras. Sus 
relaciones, entre sí y a través de sus aplicaciones en la sociedad y en el ámbito corporativo, 
han venido aumentando paulatinamente e intensificándose continuamente. 
 
La transdisciplinaridad común de las tres áreas las caracteriza y las comunica, generando 
relaciones fuertes entre ellas y con otras disciplinas, y fomentando incrementadas 
aplicaciones en el ámbito corporativo y en el de los negocios. En las tres áreas se viene 
operando, cada vez con mayor intensidad, con nuevas formas de pensamiento y de acción. 
Este fenómeno persuadió al comité organizador a  estructurar la Décima Tercera 
Conferencia Iberoamericana de Sistemas, Cibernética e Informática: CISCI 2015 como una 
multi-conferencia donde los participantes puedan centrarse en un área, o en una disciplina, 
y tener la posibilidad, al mismo tiempo, de asistir a conferencias en otras áreas o 
disciplinas. Este enfoque sistémico estimula la fertilización cruzada entre diversas 
disciplinas, inspirando a especialistas, generando analogías y provocando innovaciones; lo 
cual, después de todo, es uno de los principios más básicos del movimiento de sistemas  y 
un objetivo fundamental de la cibernética. 
 
CISCI 2015 ha sido organizada y patrocinada por el International Institute of Informatics 
and Systemics (IIIS), miembro de la International Federation for Systems Research (IFSR). 
IIIS es una organización dedicada a contribuir con el desarrollo del Enfoque de Sistemas, 
con el de la Cibernética, y con el de la Informática, fomentando la combinación de  
conocimiento y experiencia, pensamiento y acción, para: 
 
a) identificar relaciones sinérgicas entre las tres áreas ya mencionadas, y entre ellas y la 

sociedad;  
b) promover relaciones entre las diversas áreas académicas, a través de la 

transdisciplinaridad del enfoque de sistemas; 
c) identificar y poner en práctica canales de comunicación entre las diversas profesiones; 
d) proporcionar vínculos de comunicación entre las universidades y el mundo profesional, 

así como con el ámbito corporativo de los negocios y de las organizaciones en general, 
tanto públicas como privadas, políticas y culturales; 

e) incentivar la creación de acuerdos integradores entre diferentes niveles de la sociedad, 
de la familia y del orden personal;  

f) fomentar las investigaciones transdiciplinarias, tanto en la teoría, como en las 
metodologías y en la aplicación de las mismas a problemas concretos. 

 
Estos objetivos de IIIS han orientado los esfuerzos hechos en la organización anual, desde 
1995, de la International Conference on Information Systems Analysis and Synthesis 
(ISAS) y de la World Multiconference on Systemics, Cybernetics and Informatics 
(WMSCI). El éxito logrado en ISAS’ 95, en Baden-Baden (Alemania), simbolizado por el 
premio otorgado por el International Institute for Advanced Studies in Systems Research 
and Cybernetics (Canadá), como el simposio de mejor calidad y más grande en la 5th 
International Conference on Systems Research, Informatics and Cybernetics, animó a sus 
patrocinadores y organizadores a organizar ISAS’ 96 en Orlando y a preparar unas 



conferencias más generales en Sistemas, Cibernética e Informática (WMSCI’ 97) en 
Caracas (Venezuela); y desde 1998 hasta el presente conferencias anuales WMSCI en 
Orlando, Florida, EE.UU. El reconocido éxito de estas últimas conferencias animó a los 
miembros iberoamericanos del comité organizador a organizar las conferencias anuales 
CISCI desde el año 2002 hasta la actual CISCI 2015. 
 
Muchos miembros de las comisiones organizadoras de estas conferencias han venido 
participando, desde 1995, en las organizaciones de los eventos anuales de WMSCI y de 
ISAS, incluyendo a muchos de los que organizaron, en Caracas, la Conferencia Mundial en 
Sistemas, patrocinada por la UNESCO y por la Federación Mundial de las Naciones Unidas 
de las Organizaciones de la Ingeniería (WFEO). 
 
En el contexto de CISCI 2015 hemos organizado el Décimo Segundo Simposio 
Iberoamericano de Educación, Cibernética e Informática: SIECI 2015, así como otros 
temas y eventos especiales. En nombre de los Comités Organizadores extiendo nuestro 
cordial agradecimiento: 
 
1. A los 140 miembros de los comités de programa de 10 países; 

 
2. A los 396 evaluadores adicionales, de 14 países, que revisaron, en forma doblemente 

anónima, los trabajos que nos fueron enviados; y 
 
3. A los 175 revisores, de 12 países, que evaluaron trabajos en forma no anónima y 

quienes hicieron posible la calidad alcanzada en CISCI 2015, SIECI 2015 y demás 
eventos. (algunos revisores hicieron tanto evaluaciones doblemente anónimas, como no 
anónimas). Un total de 571 evaluadores (miembros del Comité de Programa y 
evaluadores adicionales) de 14 países ayudaron a cuidar la calidad de las ponencias que 
se aceptaron para su presentación en los respectivos eventos. Extendemos nuestro 
agradecimiento al cuidadoso trabajo hecho por esos evaluado  

 
Hemos recibido 143 artículos y resúmenes, a ser considerados en cuanto a su aceptación 
para ser presentados en CISCI/SIECI. En total, 571 revisores (que revisaron al menos un 
trabajo) hicieron 1243 evaluaciones de esos 143 artículos recibidos, lo cual equivale a un 
promedio de 8.69 evaluaciones por artículo recibido. Todos los autores inscritos en la 
conferencia han recibido una clave que les dio acceso a las evaluaciones de sus artículos 
por parte de los revisores que recomendaron las respectivas aceptaciones de los mismos, 
así como a los comentarios y a la crítica constructiva que hicieron tales evaluadores. De 
esta manera, todos los autores de los artículos de estas memorias han tenido la oportunidad 
de mejorar la versión final de sus respectivos artículos en base a esas evaluaciones, 
comentarios y críticas constructivas. 
 
En estas memorias hemos incluido 79 artículos que han sido aceptados para su presentación 
en la conferencia. Los trabajos que fueron enviados a CISCI/SIECI 2015 han sido 
cuidadosamente revisados con las restricciones de tiempo del caso, lo cual nos permite una 
revisión similar a la que se hace en el caso de las revistas especializadas. Esperamos que la 
mayoría de los mismos aparezcan en una forma más acabada y completa en revistas 



científicas. Extendemos nuestras felicitaciones a los autores de los artículos publicados en 
estas memorias por la alta calidad lograda en los mismos. 
 
La tabla siguiente resume los datos arriba mencionados de CISCI 2015 (incluyendo los 
relativos a SIECI/etc.) junto a las otras conferencias que se realizaron simultáneamente en 
inglés, en el mismo sitio y durante el mismo tiempo y a cuyas sesiones tendrán acceso 
todos los participantes de CISCI/SIECI/ 2015 
 

Conferencia # de trabajos 
recibidos 

# de 
revisores 
que han 
hecho al 

menos una 
revisión 

# total de 
revisiones 

hechas 

Promedio del 
número de 
revisiones 
hechas por 

revisor  

Promedio 
de 

revisiones 
hechas por 
cada trabajo 

recibido 

# de artículos 
incluidos en 

las 
respectivas 
memorias 

% de los 
trabajos 

recibidos que 
han sido 

incluidos en las 
respectivas 
memorias  

WMSCI 2015 229 845 1332 1.58 5.82 150 65.50% 

IMSCI 2015 99 356 722 2.03 7.29 50 50.51% 

CISCI 2015 143 571 1243 2.18 8.69 79 55.24% 

TOTAL 471 1772 3297 1.86 7.00 279 59.24% 
 
Extendemos nuestra gratitud a los co-editores de estas memorias, por el arduo trabajo, la 
energía y el entusiasmo demostrado en la preparación de sus respectivas sesiones. Nuestra 
inmensa gratitud al profesor Freddy Malpica, ex-Presidente de la Organización 
Universitaria Interamericana y Ex-Rector de la Universidad Simón Bolívar de Venezuela 
por tres períodos consecutivos, por su eterna energía, constante estímulo y fraternal 
solidaridad. Al profesor Jorge Baralt, presidente de esta conferencia, le agradecemos su 
enérgico dinamismo, sus pro-activos consejos, sus constantes estímulos y su capacidad de 
convocatoria. Gracias profesor Jorge Baralt por contribuir a esta conferencia con su gran y 
merecido prestigio internacional. 
 
De igual manera extendemos nuestro más profundo agradecimiento a la profesora Belkis 
Sánchez por presidir tan brillante y responsablemente al comité organizador, por sus 
eternos desvelos por elevar la calidad de la conferencia y por el sacrificio académico y 
personal que hizo para dedicarse de alma y cuerpo a la organización de la conferencia.  
 
Como se sabe, CISCI/SIECI 2015 se organiza en el contexto de la 19th World Multi-
Conference on Systemics, Cybernetics and Informatics (WMSCI 2015) y sus eventos 
colocados, los cuales comparten las mismos eventos plenarios que se dan en inglés. Es por 
ello que queremos también extender nuestro agradecimiento a los académicos, 
investigadores, y profesionales que aceptaron dar los talleres plenarios así como las 
ponencias de sesiones plenarias. Conservamos el siguiente texto en inglés porque las 
ponencias plenarias y sus títulos son en inglés. Detalles respecto a los eventos plenarios 
(resúmenes y CVs breves) se encuentran en el folleto del programa de la conferencia y en la 
página web http://www.iiis.org/summer2015plenaryevents/. Las ponencias plenarias 
específicas para CISCI/SIECI 2015 las incluimos en español 
 
Plenary Workshop, more details (abstracts and short bios) were included in the Conference 
Program booklet and at http://www.iiis.org/summer2015plenaryevents/ 
 



Professor Emeritus Stuart Umpleby, The George Washington University, USA, Former 
President of The American Society of Cybernetics.  
 
Plenary Keynote Speakers, more details more details (abstracts and short bios) were 
included in the Conference Program booklet and at 
http://www.iiis.org/summer2015plenaryevents/ 
 
Professor Leonid Perlovsky, Northeastern University, USA, Previously Visiting Scholar 
at Harvard, University, USA and Principal Research, Scientist at The Air Force Research 
Laboratory 
 
Professor Shigehiro Hashimoto, Kogakuin University, Japan, Associate to the President 
and Dean of Admissions Center, Doctor of Engineering and Doctor of Medicine 
Biomedical Engineering  
 
Dr. Jeremy Horne, President-emeritus, Southwest Area Division, American Association 
for the Advancement of Science (AAAS), USA 
 
Dr. Karl H. Müller, Director of The Steinbeis Transfer Center New Cybernetics, Vienna, 
Austria and  Professor at the University of Ljubljana, Slovenia 
 
Professor Thomas Marlowe, Seton Hall University, USA,  Department of Mathematics 
and Computer Science, Program Advisor for Computer Science, Doctor in Computer 
Science and Doctor in Mathematics  
 
Dr. Ronald Styron, University of South Alabama, USA, Director of the Quality 
Enhancement Plan  
 
Dr. Robert Cherinka, MITRE Corporation, USA, Senior Principal Information Systems 
Engineer  
 
Mr. Joseph Prezzama, Associate Department Head for the MITRE Corporation’s Tampa 
Operations Office 
  
Dr. Marta Szabo White, Georgia State University, USA, Associate Professor, Strategic 
Management, Director of the Robinson College of Business Honors Program, Director of 
Study Abroad Programs: Transition Economies and Business Mediterranean Style  
 
Dr. Russell Jay Hendel, Towson University, USA, Dept of Mathematics  
 
Dr. Jennifer Styron, University of South Alabama, USA, College of Nursing, Former 
Research Specialist and Distance Education Coordinator at The University of Southern 
Mississippi, USA 
 
Mr. Tom Hull, Florida Polytechnic University, USA, Vice President and Chief 
Information Officer 
 



Professor Wolfgang G. Stock, University of Düsseldorf, Germany, Chair -  Head of the 
Information Science Department 
 
Dr. Mario Lamanna, Evoelectronics, Italy and Selex-SI, USA, Senior Scientist 
 
Dr. Houman  A.  Sadri, University of Central Florida, USA, Political Science Department, 
Founder and President of the Information & Policy Analysis Center (IPAC)  
 
Dr. Madelyn Flammia, University of  Central Florida, USA, Associate Professor in 
International Technical Communications, Vice President, International Policy and Analysis 
Center 
 
Dr. Tilia Stingl De Vasconcelos, Academia Nova, Austria, University of Applied 
Sciences, Dresden - Study Center Vienna, Information Management, Cross Cultural 
Communication  
 
Professor Ulrich Schmitt, University of Stellenbosch, South Africa Business School, 
Former IT consultant in London and Basle and  professor and vice president at two 
independent universities in Germany  
 
Professor Osmo Kivinen, University of Turku, Finland, Director of the Research Unit for 
the Sociology of Education (RUSE)  
 
Lecturer Juha Hedma, University of Turku, Finland, For 20 years, researcher at the 
Research Unit for the Sociology of Education (RUSE) 
 
Professor Ya-Huei Wang, Chung Shan Medical University, Taiwan, Research interest: 
adaptive learning, interdisciplinary cooperative learning, complementary learning, etc. 
 
Professor José I. Peláez, Universidad de Málaga, Spain, Director de la Cátedra de 
Métricas y Gestión de Intangibles, Premio Spinoff en Creación de Empresas de base 
tecnológica, en el campo del marketing digital.  
 
Dr. Alvaro Turriago Hoyos, Universidad de  la Sabana, Colombia  
 
Professor Gabriela Vilanova, Universidad Nacional de la Patagonia Austral, Argentina, 
Directora de Proyectos de investigación en el área Ingeniería de Software  
 
Professor Jorge Varas, Universidad Nacional de la Patagonia Austral, Argentina, Co-
Director de Proyectos de investigación en el área Ergonomía Organizacional aplicada a las 
Pymes regionales.  
 
Professor Andres Tremante, Florida International University, USA, The Mechanical & 
Materials Engineering (MME) Department  
 
Asimismo extendemos nuestro agradecimiento a la Ing. María Sánchez, Ing. Juan Manuel 
Pineda, Ing. Dalia Sánchez, y TSU Bebzabeth García, por el soporte en los sistemas 



computarizados y por la elaboración de las memorias en papel y electrónicas en CD; al Sr. 
Freddy Callaos por su soporte incondicional y gran preocupación y responsabilidad; y a la 
TSU Kiesten Loewenthad, la Sra. Marcela Briceño y al resto del personal de apoyo y de 
soporte secretarial, operativo y administrativo. 
 
 
Profesor Nagib C. Callaos, Ph. D. 
Presidente del Comité de Programa de CISCI 2015 
www.iiis.org/Nagib-Callaos  
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